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ADSL Trust

Les connexions ADSL Trust comportent une garantie de rétablissement (GTR)
sous J+1. Elles constituent une bonne alternative entre l’ADSL sans GTR et 
les liaisons SDSL avec GTR de 4 heures
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ADSL Trust
CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES

Technologie  ADSL Couche IP du réseau

Débit descendant  IP Jusqu’à 20 Mbit/s

Débit montant  IP Jusqu’à 1 Mbit/s

Consommation bande passante  Illimitée

Production de la ligne Ligne "ADSL Only"

 par écrasement de service sur une ligne analogique existante ou par construction

Modem / Routeur  Routeur professionnel fourni, préconfiguré, à la vente ou à la location

Délai de mise en service  4 semaines

GARANTIES INCLUSES

Rétablissement en J+1 Applicable du lundi au samedi de 9h à 21h

Service Level Agreement (SLA)  Oui

Support technique, niveau 1 Oui, 24h/24 7j/7

EMAIL

Comptes email et alias  Illimités. Capacité 1Go/boîte

Format  votresociete@nerim.fr / nom.prenom@votresociete.fr

Antivirus mail / Antispam   Oui

Webmail  Oui

Hébergement DNS + MX secondaire Oui

HÉBERGEMENT INCLUS

Espace d’hébergement mutualisé  4 Go

Structure d’URL http://votresociete.nerim.net  /  http://www.votresociete.fr

Serveur  FTP Oui

Technologies supportées Pages statiques ou site dynamique PHP5 avec base PostgreSQL ou MySQL

AUTRES SERVICES INCLUS

Adresse IP 1 adresse IPv4 fixe. Adressage IPv6 sur demande

Sécurité  Transit IP protégé par système anti-DDoS

Statistique de consommation En temps réel

MODALITÉS CONTRACTUELLES

Durée d’engagement 12 mois

Mode de paiement  Prélèvement bancaire

Mode de facturation  Facturation mensuelle à terme à échoir 

Frais de mise en service  Aucun

Frais de résiliation  60€ ht


